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Warunki udzielania 5-letniej gwarancji na systemy ocieplerr Kabe Therm Farby Kabe Sp. z 0.0.

Karta gwarancyjna systeméw ocieplen KABE THERM Farby KABE Polska sp. z o.0.

WARUNKI UDZIELANIA 5-LETNIEJ GWARANCJI NA SYSTEMY OCIEPLEN KABE THERM
FARBY KABE SP. Z O.O.

1. DEFINICJE:

Gwarancja - zasady odpowiedzialnosci producenta Systeméw tj. Farby KABE Polska sp. z 0.0. opisane
w Karcie Gwarancyjnej.

Gwarant - Farby Kabe sp. z 0.0., ul. Slaska 88, 40-742 Katowice, tel. +48 32 204 64, 60,
fax: +48 32 204 64 66, e-mail: info@farbykabe.pl, www.farbykabe.pl, NIP: 9540018787, KRS: 0000133824.

Karta Gwarancyjna - niniejszy dokument.

Materiaty - materiaty wchodzace w sktad danego Systemu wyprodukowane przez
Farby KABE Polska Sp. Z o.0.

Okres Gwarancji - 5 letni okres odpowiedzialnosci Gwaranta za Wady powstate z przyczyn tkwigcych w
Materiatach liczony od daty zakupu ostatniego z Materiatéw wchodzacego w sktad danego Systemu, przy
czym od zakupu pierwszego Materiatu do ostatniego w ramach danego Systemu nie moze uptyna¢ wiecej niz
30 dni. Gwarancja udzielana jest na 5 lat a w razie spetnienia warunku opisanego w rozdziale 6. PRZEGLAD
GWARANCYJNY.

Sita Wyzsza - zdarzenie powodujace szkode w Systemie niezaleznie od dziatarhn lub zaniecharn Gwaranta w
szczegoblnosdci o charakterze klesk zywiotowych tj. trzesienia ziemi, trgby powietrzne, huragany, pozary,
powodzie, gradobicia, zanieczyszczenia powietrza, szkody gbérnicze oraz wszelkie dziatania oséb trzecich,
ktérym Gwarant przy zachowaniu nalezytej starannosci nie mégt zapobiec.

Sprzedawca - osoba fizyczna lub prawna, ktéra oferuje do sprzedazy produkty Gwaranta objete Gwarancja.

System/y - system ocieplen budynkéw, ktérego producentem jest Gwarant wymieniony w rozdziale
1. Punktach od a) do f) Gwarangji.

Uprawniony - osoba fizyczna lub prawna, a takze jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢é prawng, ktéra dokonuje zakupu Systemu.

Wada- wada fizyczna w rozumieniu art. 556 Kodeksu cywilnego (Dz.U.2016.380 t.j. z dnia 2016.03.22).
2. PRZEDMIOT GWARANCII.

Gwarancjg objete sg wybrane Systemy ocieplen budynkéw bedace w aktualnej ofercie sprzedazy Gwaranta
(w akceptowanych przez Gwaranta kolorach):

a) KABE THERM RENO

b) KABE THERM EPS

c) KABE THERM EPS 2

d) KABE THERM XPS

e) KABE THERM MARMURIT COLORATO/MOZAIKER COLORATO
f) KABE THERM WHITE

g) KABE THERM EPS ELASTOLITH / ELABRICK
h) KABE THERM DECOR EFFECT

i) KABE THERM CK

j KABE THERM EPS IZOFLEX

KABE THERM MW

KABE THERM MW ELASTO

KABE THERM MW CK

KABE THERM MW ELASTOLITH /ELABRICK
KABE THERM SG

KABE THERM MW DECOR EFFECT

KABE THERM MW WHITE

KABE THERM MW [ZOFLEX
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3. WARUNKI GWARANCII.

3.1. Gwarant udziela 5-letniej Gwarancji (Okres Gwarancji) na zakupione Materiaty wchodzace w sktad
danego Systemu, o ile System zostat zakupiony w catosci w okresie 30 dni od daty zakupu pierwszego
z Materiatéw wchodzacych w sktad danego Systemu. Termin gwarancji biegnie od daty zakupu ostatniego
z Materiatéw wchodzacych w sktad Systemu.

3.2. Gwarancja objete sg wytgcznie Materiaty, ktére po zakupie zostaty wbudowane w petnym Systemie przed
uptywem okresu ich przydatnosci. Data wbudowania Systemu powinna wynika¢ z dziennika budowy /
harmonogramu budowy.

3.3. Gwarancja obejmuje wytacznie Wady Materiatow wchodzacych w sktad Systeméw.

3.4. Zakupione Materiaty, aby byty objete Gwarancja musza by¢ przechowywane zgodnie z dotaczong
instrukcja, ich przeznaczeniem i zachowaniem zasad ostroznosci minimalizujacych ryzyko oddziatywania
czynnikdw zewnetrznych na ich strukture i wtasciwosci.

3.5. Wady ujawnione w Okresie Gwarancyjnym bedg usuwane przez Gwaranta bezptatnie.

WARUNKI SKEADANIA | WERYFIKACJI REKLAMACII.

4.1. Potencjalne Wady ujawnione w Okresie Gwarancji, powinny by¢ zgtaszane w terminie 7 dni od dnia ich
ujawnienia w formie pisemnej do Sprzedawcy lub Gwaranta.

4.2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:

a. szczegbdtowe informacje na temat usterki, w tym jej opis i date wykryci oryginat Karty Gwarancyjnej,
kserokopie faktur zakupowych, zestawienie faktur zakupowych, w ktérym zostang wyszczegdlnio
ne wszystkie reklamowane Materiaty marki Farby KABE,

b. formularz przegladu gwarancyjnego (o ile zostat przeprowadzony),

4.3. Reklamacja rozpatrzona zostanie przez Gwaranta w ciggu 21 dni od dnia dokonania zgtoszenia.

4.4. Uprawniony zapewni Gwarantowi dostep do obiektu, na ktérym zastosowano objety Gwarancjg System,
w celu ustalenia podstaw roszczeh. Gwarant zastrzega sobie mozliwo$é sprawdzenia wszystkich
zastosowanych Materiatéw poprzez pobranie prébek i dokonania ich identyfikacji (za pomoca znacznikow).

4.5. W przypadku niezgodnosci ocen dotyczacych wystgpienia badz nie wystgpienia Wady, Strony mogg sie

odwotaé do oceny powotanego za obopdlnym porozumieniem rzeczoznawcy lub jednostki badawcze;.
Koszty ekspertyzy zostang rozliczone wedle uzgodnien pomiedzy Gwarantem a Uprawnionym.

5. OBOWIAZKI GWARANTA.
5.1. W przypadku uznania reklamacji za zasadna, Gwarant:

a) usunie Wade w sposdb przez siebie wybrany, uprzednio uzgodniony z Uprawnionym, z uwzglednieniem
najmniejszej dolegliwosci dla Uprawnionego lub,

b) wymieni Materiat objety Wadg na nowy (w razie takiej koniecznosci rowniez inne Materiaty wchodzace
w sktad Systemu), w najkrotszym mozliwym czasie na jaki pozwolg warunki techniczne i atmosferyczne.

5.2. Na czas usuniecia Wady Uprawniony zobowiazany jest udostepni¢ obiekt.

5.3. Jezeli w momencie naprawy lub wymiany przedmiot Gwarancji nie jest juz produkowany albo nie jest juz
produkowany w tej samej wersji, Gwarant jest upowazniony do zastgpienia go podobnym produktem o nie
gorszych parametrach.

PRZEGLAD GWARANCYJNY.

6.1. Na wniosek Uprawnionego, ztozony po uptywie 24 miesiecy od daty rozpoczecia Okresu Gwarancji,
lecz nie pdzniej niz w okresie kolejnych 3 miesiecy, dokonany zostanie przez przedstawiciela Gwaranta
przeglad gwarancyjny stanu wbudowanych Materiatéw bedacych przedmiotem Gwarancji. Informacja
o dokonanym przegladzie zostanie wpisana przez przedstawiciela Gwaranta do Karty Gwarancyjne;.

6.2. Dokonanie przegladu gwarancyjnego utrzymuje Gwarancje, do tacznego okresu 5 lat.

6.3. Whniosek o przeglad gwarancyjny powinien zostac ztozony przez Uprawnionego drogg pocztowa (pocztg
polecong) na adres siedziby firmy Farby KABE Sp. z o0.0. ul. Slaska 88, 40-742 Katowice.

6.4. Przegladu dokonuje osoba upowazniona przez Gwaranta w terminie 30 dni o daty otrzymania zgtoszenia
po uprzednim uzgodnieniu terminu przegladu. Przeglad dokonywany jest na koszt Gwaranta.
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6.5.

6.6.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.2.

8.3.

Niezaleznie do przegladéw gwarancyjnych, Uprawniony, przez caty czas trwania Gwarancji, powinien
wykonywaé, wszelkie zalecane prace pielegnacyjno-konserwacyjne wymienione w protokotach
przegladow technicznych (z uwzglednieniem uwarunkowan technologicznych wykonywania zalecanych
prac) oraz usuwania uszkodzen, ktére moga wptynacé na Gwarancje, a nie s3 wywotane przez Gwaranta.

Brak zlecenia przegladu gwarancyjnego, o ktérym mowa w pkt. 6.1., badz tez brak wykonania prac
pielegnacyjno-konserwacyjnych o ktérym mowa w pkt. 6.5. skutkuje nie przedtuzeniem Okresu Gwarangji,
ktéry w takiej sytuacji wynosi 2 lata.

OGRANICZENIA GWARANCIJI.

. Gwarancja nie obejmuje:

a) Wad powstatych w wyniku nieprzestrzegania zapisow ,lInstrukcja instalacji systemow ocieplen”
dostepnej na www.farbykabe.pl, zalecen kart technicznych,

b) Wad powstatych w wyniku prowadzenia prac budowlanych w sposéb niezgodny z zasadami sztuki
budowlanej, okreslonymi w instrukcji ,Warunki techniczne wykonania i odbioru robét budowlanych,
czes$¢ C: Zabezpieczeniaiizolacje, zeszyt 8: Ztozone systemy ocieplania scian zewnetrznych budynkéw
(EICS) z zastosowaniem styropianu lub wetny mineralnej i wypraw tynkarskich, Instytut Techniki
Budowlanej, Warszawa 2023" oraz niezgodnie z wtasciwymi normami budowlanymi

c) Wad powstatych na skutek btedow projektowych budynkéw, projektéw ocieplen oraz innych
btedéw architektonicznych i wykonawczych.

d) Wad w postaci uszkodzen mechanicznych wywotanych przez czynniki zewnetrzne oraz
powstate na skutek zaistnienia zdarzen o charakterze Sity Wyzszej

e) zabrudzenia elewacji wynikajacego z warunkoéw jej eksploatacji oraz nieznacznej zmiany
barwy wyprawy spowodowanej oddziatywaniem erozyjnym srodowiska (analogicznie do zapiséw
JInstrukcji Eksploatacji Ztozonych Systeméw Izolacji Cieplnej Scian Budynkéw ETICS wydanie
03/2016 opracowane przez Stowarzyszenie na Rzecz Systeméw Ocieplen”).

Zastosowanie w Systemie innych produktéw np. zamiennikéw produkowanych przez innych producentoéw,
niz wymienione w aprobatach technicznych Systemoéw objetych Gwarancjg powoduje utrate jej waznosci.

Wszelkie materiaty uzupetniajace System musza spetnia¢ wymagania formalno-prawne obowigzujgce na
terenie Polski. W przypadku odstgpienia od tej zasady przez Uprawnionego, Gwarancja traci waznosc.

Na sposéb rozpatrywania zgtoszen reklamacyjnych beda miaty wptyw warunki srodowiska naturalnego
takie jak: wysoka wilgotno$¢ powietrza, zanieczyszczenia powietrza, kwasne deszcze, zalesienie terenu
itp.

Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw Gwarant dostarczyt Uprawnionemu zamiast rzeczy wadliwe;j
rzecz wolng od wad albo dokonat istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, Okres Gwarancji biegnie
na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrécenia rzeczy naprawionej. Jezeli Gwarant
wymienit cze$é rzeczy, przepis powyzszy stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej.

UWAGI KONCOWE

. Gwarant ponosi koszty wizyty zwigzanej z dokonaniem przegladu gwarancyjnego oraz wizyty zwigzanej

ze zgtoszeniem Wady uznanej przez Gwaranta. Uprawniony ponosi koszty innych niz ww. wizyt
przedstawiciela Gwaranta wg aktualnej karty gwarancyjnej opublikowanej na stronie www.farbykabe.pl.

Uprawniony jest zobowigzany do przestania pocztg polecong na adres siedziby Gwaranta kopie Karty
Gwarancyjnej wraz z zataczonymi rachunkami. Kopia Karty Gwarancyjnej powinna zosta¢ przestana w
terminie do 30 dni od daty jej wystawienia.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z przepiséw
o rekojmi za wady rzeczy sprzedane*) Prosimy o dokonanie przelewu kwoty wymienionej w Karcie
Gwarancyjnej opublikowanej na stronie internetowej www.farbykabe.pl na konto: BANK PEKAO S.A. Il
O. Katowice nr 52 1240 2959 1111 0000 3125 5330 w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury pod
rygorem utraty gwarancji.
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OSWIADCZENIE NR 1- dane inwestyciji.

GWAraNCja AOLYCZY SYSEEIMU: ..veeeeeerereeeetetereteeeeterete et s ese e sssebesese s s esesesessssesesebessssssesesensasssesesessnsssesesensasesesesenen
.............................. na powierzchni: ........ccceceeeeveeevenneee.n....m? Na obiekcie zlokalizowanym pod adresem:

ULICAT ettt ettt ettt sttt E ettt A b ettt s bt et b ettt b ettt aene
KOO, MUASTO: <.ttt sttt sttt sttt ettt b ettt a et e bt e s ettt aeseses

Dane Inwestora (Uprawnionego):

[N T NAZWISKO! ..ottt b e e b e bbb e e as s s e b e s e s s s e s ebesessssesesesessasesesesesessesesesesensesesesesensrssesasenen

KO, MIASTO: ettt sttt et e s b b s bbbt e bbb e s b st eab ettt ettsassesssane
Osoba uprawniona dO rEPrEZENTOWANIA: .......c.ceeeeeeerrereeeetrtereteetetese e esetese e ssssesese e sssesesesessssssesesessassesesessnssesesensassnses
N EEIETONUE .ttt sttt sttt sttt sttt sttt ettt e e e e se e sesenesens
Data i miejsce sprzedazy (pieczatka dystrybutora):

INAZWA ITMNY ettt ettt et eb et et e et e b e s e s st e s s s ess s eas st esensesansesensesensesensesessesessesessasessasessasesensesensesensne
ULICAE ettt sttt ettt sttt sttt st sttt sttt e e et ae R be b sttt e s tene
KOO, MUASTO: .ottt ettt ettt bbbt bt e bt b e bt s b st e assssetseaeaes
Osoba UPrawnioNa dO rEPIrEZENTOWANIA: .....c.cceeveieeeeereeetceeteeeteeeee et ere s ebe s esessesessesessesessesessasesensesensesensesensesensesensesenes
N EEIETONUE .ttt sttt sttt sttt st sttt ettt sttt et e e e se s nesenenens
Dane firmy Wykonawczej:

INAZWA FITMY: oottt se et e b e ebe et e st ess b esassessasesansebansssessebassebansesessesessesessesessasessssesensesensesensesensesensesensene
ULTICA: ettt ettt ettt st sttt sttt sttt ettt e R e s R R R R s s s s s s b e s teee
KO, NIASTO: ettt ettt ettt et e e e st e te et et eesee st st eeseestasssese et asseest st sese et assaestsntasssest st aeseantansaest st enseent et aeseentessaentstanseentane
Osoba UPrawnioNa dO rEPIrEZENTOWANIA: .....c.cceveiereiereeereeereeeeeeee et e re s ebe s esessesessesessesesssessasesessesersesensesensesensesensesenes

INT EEIETONUE ettt ettt r et et e st st se s et et et et esessessessessentsstesessessessentontontosesensensontentontostssessentontontontosesensenten

Osoba wydajaca Karte Gwarancyjng
w imieniu Farby KABE Polska Sp. z o.0.
(Autoryzowany dystrybutor produktow Farby KABE Polska Sp. z 0.0.)

(imie i nazwisko, czytelny podpis)
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